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Tervitused Kia-lt Lühiülevaade garantiitingimustest

Autojuhtide rahulolu tagamiseks on kõigi Kia sõidukite
projekteerimisel ja tootmisel lähtutud autotööstuse
uusimast tehnoloogiast. Istudes oma uude Kia
sõidukisse,märkate kohe, kuimeeldiv see on. See tunne
jääb Teid saatma nii kauaks, kuni Te Kia sõidukit
kasutate. Kindlasti julgustab Teid ka teadmine, et
suhtume iga Kia sõiduki valmistamisse täie tõsidusega.

Käesolevas hooldus- ja garantiiraamatus on kirjeldatud
Kia Motors Corporationi poolt pakutavat 84-kuulist või
150 000 km põhigarantiid (ilma kilometraaži piiranguta
esimesed 36 kuud), mis on üks paremaid uutele
autodele pakutavaid garantiisid. Garantiist tulenevate
õiguste kasutamiseks tuleb pöördudaKia autoriseeritud
edasimüüja poole.

Kia garantii on täiendav garantii, mille Kia annab oma
klientidele vastavalt garantiiraamatus toodud
tingimustele ning mis kehtib lisaks õigusaktides
sätestatud tarbĳaõigustele.

Omaniku kasutusjuhendis ja käesolevas hooldus- ja
garantiiraamatus on sätestatud hooldusvahemikud,
mida soovitame Kia sõiduki maksimaalse jõudluse
tagamiseks järgida.

Kia originaalvaruosadega seotud vajaduste
rahuldamise eest hoolitseb Teie Kia autoriseeritud

Käesoleval joonisel on näidatud garantii kestus kuudes ja kilomeetrites. Lisateavet leiate käesolevast hooldus- ja
garantiiraamatust.

MÄRKUS: 1. Rehvidele ja lisavarustusele annab garantii nende tootja.
* Elektrisõiduki (EV) ja hübriidsõiduki (HEV/PHEV) süsteemi suhtes kohaldatakse põhigarantii tingimusi.
Üksikasjalik info on toodud lk 4 “Uue sõiduki garantii“ osas.
* Garantii korras välja vahetatud varuosadele kehtib garantii kuni vastava piiratud garantii lõpuni, mille alusel varuosad
eelnevalt välja vahetati.

GARANTIIPERIOOD (sõltuvalt sellest, kumb varem saabub)
Kasutus-
periood
(kuud)

LÄBISÕIT

10 000 20 000 30 000 40 000 50 000 100 000 150 000 piiramatu

Põhigarantii
* Elektriauto (EV) /
Hübriidsüsteem (HEV/PHEV)

1~36

37~84

Originaalaku (12V) ja
Mild-Hybrid (MHEV) aku (48V) 1~24

Läbiva korrosiooni garantii 1~144

Värvi garantii 1~60

Audio garantii 1~36

* Varuosad 1~24

Ärilisel eesmärgil 1~84

1. GARANTII EI KEHTI NEILE KIA SÕIDUKITELE, MIS EI OLE ALGSELTOSTETUD KIA AUTORISEERITUD EDASIMÜÜJALT.
2. ÄRILISTEL EESMÄRKIDEL KASUTATAV KIA SÕIDUKON SÕIDUK, MIDA KASUTATAKSE ÄRILISE TULU TEENIMISEKS, NÄITEKS
SÕIDUVAHENDI KASUTAMINE TAKSONA.

G
arantii

Esimesed 3 aastat läbisõidu piiranguta

piiramatu

piiramatu

piiramatu

esindus.

Kia autoriseeritud esindused teevad kõik endast
oleneva tagamaks, et Teie Kia sõiduk ületaks kõik Teie
ootused.

Kia-le ei piisa sellest, et sõiduk näeb müügisaalis hea
välja. Meie soov on pakkuda sõidunaudingut paljude
aastate vältel.
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Mida garantii hõlmab
U
ue

sõidukigarantii

Kia Motors Corporation kinnitab, et Teie uuel Kia
sõidukil puuduvadmaterjali ja tootmisdefektid vastavalt
alljärgnevatele tingimustele. Kui sõidukil ilmneb
käesoleva garantiiga hõlmatud viga, siis teostab Kia
autoriseeritud esindaja selle kõrvaldamiseks vajaliku
remondi tasuta.

Garantiiperiood
Uue sõiduki garantii jaguneb mitmeks osaks. Kõik
käesolevas juhendis toodud garantiide perioodid
algavad sõiduki esmasest registreerimise kuupäevast,
välja arvatud garantii varuosadele või lisavarustusele,
mis on paigaldatud müügĳärgselt. Garantiiperioodi
kehtivusaeg jätkub sõiduki igakordsel müümisel.

Garantii

Põhigarantii
Kui käesolevaga ei ole sätestatud teisiti, kehtib kõikidele
uue Kia sõiduki osadele, k.a. elektrisõidukid (EV) või
hübriidsõidukid (HEV/PHEV), garantii alates esmase
registreerimise kuupäevast 84 kuud või 150 000
kilomeetrit, sõltuvalt sellest, mis on varasem, millest
esimesed 3 aastat on läbisõidu piiranguta.

● Elektrisõidukite (EV) süsteem
Elektrimootor, *kõrgepingeaku, kontroller (EPCU),
sõidukisisene laadimisseade (OBC).

● Hübriidsüsteem (HEV/PHEV)
*Kõrgepingeaku, kontroller, jõuülekande
sidestusmootor ja sõidukisisene laadimisseade (ainult
PHEV).

*Kõrgepingeaku mahtuvusgarantii on toodud lk 4-5
“Erandid“ all.

Erandid
Alljärgnevatele osadele kehtib põhigarantiist erineva
perioodiga garantii.

● Aku (12V)/Mild-Hybrid (MHEV) aku (48V)
Originaalakule kehtub 24-kuuline garantii alates
esmase registreerimise kuupäevast, olenemata
läbisõidust.

● Täiselektrilise/Plug-in hübriid sõiduki (EV/
PHEV) kõrgepingeaku mahutuvusgarantii
EV aku mahtuvusgarantii on 96 kuud või 160 000
km alates esmase registreerimise kuupäevast,
sõltuvalt sellest, kumb on varasem, aku mahtuvuse

langusest allapoole 70% EV/PHEV originaalaku
mahtuvusest. See garantii hõlmab remonti, mis on
vajalik taastamaks aku mahtuvus 70%-le algse EV/
PHEV aku mahtuvusest. Võimaluse korral
remonditakse või asendatakse EV/PHEV
akukomponendid ja algne EV/PHEV aku
asendatakse kas uue või taastatud EV/PHEV akuga.

Iga remont või asendus, mis on tehtud EV/PHEV aku
mahtuvuse tagamiseks, ei pruugi viia Teie auto EV/
PHEV akut “nagu uus“ – tasemele (100% mahtuvust
võrreldes algsega), kuid garanteerib, et vähemalt
70% algse EV/PHEV aku mahtuvusest on säilinud.
EV/PHEV akuvõimsuse garantii puhul kohaldatakse
osas “Mida garantii ei hõlma“ toodud erandeid.

● Hübriidi kõrgepingeaku (HEV) ja Mild Hybrid
(MHEV) (48V) aku mahtuvusgarantii
Mahtuvuse vähenemise garantii põhineb
sisseehitatud diagniostikasüsteemist saadud
andmetele (DCT-Diagnostic trouble code).
HEV aku mahtuvusgarantii puhul kohaldatakse osas
“Mida garantii ei hõlma“ toodud erandeid.

● Audiosüsteem
Originaalvarustusse kuuluvale audiotehnikale ja
kõigile sellega seotud osadele (kaasa arvatud
videosüsteemid) kehtib 36-kuuline garantii alates
esmase registreerimise kuupäevast või kuni 100000
kilomeetri läbisõiduni, sõltuvalt sellest, kumb on
varasem.

● Konditsioneeri jahutusvedeliku garantii
Konditsioneeri jahutusvedelikule kehtib 24-kuuline
garantii alates esmase registreerimise kuupäevast,
olenemata läbisõidust. Peale 24-kuulise
garantiiperioodi lõppu kaetakse konditsioneeri
jahutusvedeliku kulu tingimusel, et konditsioneeri-
süsteemi täitmist käsitletakse ühe osana garantii-
remondist.

Vastutuse piirang

Käesoleva garantii raames on Kia vastutav ainult
materjalilt või teostuselt defektsete originaalosade
parandamise või asendamise eest Kia autoriseeritud
edasimüüja tegutsemiskohas ning garantii ei hõlma
kaudseid kulusid, sealhulgas hoolduskohta viimisega
seotud transpordikulusid või Kia sõiduki
garantiihoolduses viibimise tõttu tekkinud kulutuste
kompenseerimist.
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Normaalne kulumine
• normaalne kulumine, sh värvi tuhmumine, deformat-
sioon jne;

• välispinna, v.a kere nähtava välisosa värvitud metall-
paneelide pinna korrosioon.

Tavahooldus
• Tavahooldus (käesolevas juhendis „“korraline
hooldus“ ja omaniku kasutusjuhendis „“hooldus“)
sisaldab järgmist: reguleerimine, puhastamine ja
poleerimine, väiksemad seadistustööd, määrimine,
õli, antifriisi ja muude vedelike vahetamine, filtrite
vahetamine, sildade reguleerimine, velgede
tasakaalustamine, vms juhud, v.a kui neid teenuseid
osutatakse garantiiremondi raames.

• Kui omaniku kasutusjuhendis kirjeldatud hooldus-
tarvikute (#) asendamise põhjuseks on tootjapoolne
paigaldusviga või defekt, kehtib garantii esimesed 24
kuud alates esmase registreerimise kuupäevast või
20 000 km, sõltuvalt sellest, kumb on varasem.
(#-Süüteküünlad, rihmad, piduriklotsid, piduri
hõõrdkatted, siduriketas ja siduri hõõrdkatted,
klaasipuhastid, lambid või muud hooldustarvikud).

Läbisõidu muutmine
• Remonditööd Kia sõidukil, mille odomeetri näitu on
muudetud või mille tegelikku läbisõitu ei ole võimalik
välja arvutada.
(Spidomeetri vahetamisel peab hooldus- ja garantii-
raamatu kaane siseküljel oleva välja “spidomeetri
asendusdokumendid“ täitma Kia autoriseeritud
esindaja.)

Lisakulud ja kahjustused
• Igasugune materiaalne või mittemateriaalne kahju,
muu hulgas kahjustatud sõiduki kasutamisest
tulenev kahju, majutuskulud, sõidukulud, autorent,
saamata jäänud tulu ja muud kulud või kahjutasud.

Rehvid
• Rehvidele annab garantii nende tootja. Info selle
kohta on toodud Teie Kia sõidukiga kaasaolevas
rehvigarantii voldikus.

Tootmismuudatused
• Kia ja Kia autoriseeritud esindajad jätavad endale
õiguse teha muudatusi Kia poolt toodetud ja/või Kia
autoriseeritud esindajate müüdud sõidukites mis
tahes ajal, ilma, et nad oleksid kohustatud tegema
samu muudatusi varem toodetud ja/või müüdud
sõidukitel.

U
ue

sõidukigarantii
Mida garantii ei hõlma

Tootjast sõltumatute tegurite poolt
põhjustatud kahju
Tootjast sõltumatud tegurid on:

• Kia sõiduki väär kasutamine, sh sõitmine üle
äärekivide, ülekoormamine, rallisõit jne (korrektset
kasutamist on kirjeldatud omaniku kasutusjuhendis);

• õnnetused, sh kokkupõrge, tulekahju, vargus,
massirahutused jne;

• sõiduki ümberehitamine, täiendamine, võltsimine jne;

• kahjustused või pinna korrosioon, mille on
põhjustanud happevihm, õhureostus (kemikaalid,
puumahl jne), sool, auklikud teed, rahe, torm, pikne,
üleujutus ja muud vääramatud jõud;

• kosmeetiline seisukord või pinna korrosioon, mille on
põhjustanud värvikahjustused või autot tabanud
kivid;

Hooldamatusest, vale kütuse, õli või
määrdeainete kasutamisest tekkinud kahju
• nõuetekohase hoolduse puudumine vastavalt
omaniku kasutusjuhendis kirjeldatule;

• nõuetele mittevastav hooldus või omaniku
kasutusjuhendis sätestatust erineva kütuse, õli või
määrdeaine kasutamine.
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Teie kohustused
Läbiva

korrosioonigarantii

Hooldus
Te vastutate oma Kia sõiduki nõuetekohase kasutamise
ja hooldamise eest vastavalt omaniku kasutusjuhendis
sätestatud juhistele. Kui sõidukit kasutatakse rasketes
sõidutingimustes, siis peate järgima omaniku
käsiraamatus raskete sõidutingimuste kohta sätestatud
hooldusnõudeid.

Hooldusandmed
Soovitame Teil säilitada andmeid kõigi teostatud
hoolduste kohta, sest võib tekkida olukordi, kus Teil on
vaja tõendada, et nõuetekohane hooldus on tehtud.

Korralise hoolduse kohta tuleb teha märge hooldus- ja
garantiiraamatusse iga kord, kui hooldust tehakse.
Hoidke alles kõik kviitungid ja esitage need juhul, kui
hoolduse kohta on küsimusi.

Garantiiteeninduse tingimused
Kia sõiduk tuleb viia koos käesoleva hooldus- ja
garantiiraamatuga Kia autoriseeritud esindajale
esinduse tööajal. Kui Teil on küsimusi või vajate abi
garantii küsimustes, siis tutvuge osaga “Juhised
kliendile.“
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Läbiva korrosiooni garantii

Kia kinnitabvastavalt alltoodud tingimustele, et Teieuue
Kia sõiduki keremetallpaneelidel puuduvadmaterjali- ja
tootmisdefektid, mis võivad põhjustada metalli
korrosiooni (läbivaid auke keres). Kia autoriseeritud
esindaja remondib või asendab normaalse kasutamise
käigus materjali- või tootmisdefekti tõttu läbivalt
korrodeerunud keremetallpaneeli tasuta.

Garantiiperiood
Kere metallosadele kehtib 144-kuuline garantii alates
esmasest kättetoimetamise kuupäevast, olenemata
läbisõidust. Garantiiperioodi kehtivusaeg jätkub sõiduki
igakordsel müümisel.

Mida garantii ei hõlma
• Korrodeerumisest põhjustatud augud, mis on
tekkinud tööstuslike mõjude, õnnetuste, kahjustuste,
väärkasutamise, Kia sõiduki muutmise või sõidukiga
kahjulike või söövitavate ainete veo tõttu.

• Korrosioonist tulenevad augud,mille põhjuseks ei ole
materjali- ega tootmisdefekt, vaid sõiduki
hooldamatus. Kia sõidukit tuleb hooldada vastavalt
Kia sõiduki kasutusjuhendile ja käesolevas hooldus ja
garantiiraamatu osas “Teie kohustused“ lk 10
sätestatud protseduuridele.

• Kia sõiduki osa (v.a. kere metallpaneeli) korrodeeru-
misest tulenev auk.
Käesolevas hooldusraamatus kasutatudmõiste “kere
metallpaneel“ ei hõlmaKia sõiduki väljalaskesüsteemi
detaile.

• Kia poolt mitte müüdud või heakskiidetud uute või
kasutatud osade kasutamisest tulenevad defektid ja
rikked või nendega seotud süsteemidele tekitatud
kahju.

• Väärkasutusest või valest hooldusest tulenev
korrosioon, mis on sätestatud lk 19 osas “Korro-
siooniülevaatuse andmed“.

• Kia sõiduki pinna korrosioon, mis ei põhjusta läbivat
korrodeerumist.
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Teie kohustused
Kontrollige oma Kia sõiduki kere metallpaneele
korrapäraselt ja kui avastate nendes kivide põhjustatud
täkkeid või kriimustusi värvis või kaitsekihis, siis katke
need kohe selleks ettenähtud parandusvärviga.

Lisaks tuleks Kia sõidukit korrosiooni vastu eriliselt
kaitsta teatud tingimuste puhul.

• Kui sõidate soolaga kaetud teedel või mere lähedal,
siis peske sõiduki alumist osa puhta veega vähemalt
kord kuus.

• Tähtis on hoida drenaažiavad kere alumistel servadel
puhtad.

• Kui Teie Kia sõiduk saab avarii või muu sündmuse
tagajärjel kahjustada ja seejuures tekib kahju
värvikihile, laske oma sõiduk esimesel võimalusel
remontida.

• Kui veate sõidukiga spetsiaalset kaupa, nt kemikaale,
väetisi, soola või muid söövitavaid aineid, siis
kontrollige, kas need materjalid on korrektselt
pakitud ja suletud.

• Kui sõidate sageli pindamata teedel, siis soovitame
Teil paigutada iga ratta kohale kivikaitsed.

Garantiiteeninduse tingimused
Kia sõiduk tuleb koos käesoleva hooldus- ja
garantiiraamatuga Kia autoriseeritud esindajale viia
viimase tööajal.

Kui Teil on küsimusi või kui vajate abi garantii-
küsimustes, siis tutvuge osaga „“Juhised kliendile“.

Vastutuse piirang
Käesoleva garantii raames on Kia vastutav ainult
materjali- ja tootmisdefektidega originaalosade
parendamise või asendamise eest Kia autoriseeritud
esindaja tegutsemiskohas ning garantii ei hõlma
hoolduskohta viimisega seotud transpordikulusid või
Kia sõiduki garantiihoolduses viibimise tõttu tekkinud
kulutuste kompenseerimist.
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Varuosade garantii

Kia kinnitab vastavalt alltoodud tingimustele, et
originaalvaruosadel puuduvad materjali- ja tootmis-
defektid.

Käesolev garantii hõlmab Kia autoriseeritud esindaja
poolt müüdud või paigaldatud varuosi.

Kia autoriseeritud esindaja remondib või asendab
käesoleva garantii alla kuuluvad varuosad.

Garantiiperiood

● Varuosade garantii

Kia autoriseeritud esindaja poolt garantii korras
paigaldatud varuosadele kehtib garantii kuni
vastavas piiratud garantiis sätestatud aja/läbisõidu
lõppemiseni, mille alusel varuosad välja vahetati.

Müüdud ja paigaldatud Kia originaalvaruosadele
kehtib garantii 24 kuud pärast osa paigaldamist
sõltumata läbisõidust.
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Mida garantii ei hõlma
• Õnnetusest, hooletusest, valest remondist või sõiduki
ümberehitamisest, väärkasutamisest või
kokkupõrkest tulenev kahju või korrosioon.

• Kahjustused või pinna korrosioon, mille on põhjus-
tanud keskkonnatingimused, sh happevihm,
õhureostus (kemikaalid, puumahl jne), kivid, sool,
auklikud teed, rahe, torm, pikne, üleujutus ja muud
vääramatud jõud.

• Normaalne kulumine, sh värvi tuhmumine,
deformatsioon jne.

• Parandustööd Kia sõidukil, mille läbisõidu näitu on
muudetud või mille puhul pole võimalik välja
arvutada, kui palju sõiduk tegelikult sõitnud on.

• Varuosade kasutamine selleks mitte-ettenähtud
otstarbel.

• Mitte Kia autoriseeritud esindaja ega Kia poolt valesti
paigaldatud varuosad.

• Ostukuupäeva kinnituseta või asenduskuupäevata
varuosad.

• Varuosad, mida Kia autoriseeritud esindaja ei tohiks
Teie Kia sõidukile müüa ega paigaldada.

Garantiiteeninduse tingimused
Tepeate viimaomaKia sõiduki koos käesolevahooldus-
ja garantiiraamatuga ning ostukuupäeva või
remondikuupäeva kinnitusega Kia autoriseeritud
esindajale viimase tööajal.

Vastutuse piirang
Kia vastutus käesoleva garantii raames piirdub vaid Kia
poolt tarnitud defektsete osade parandamise või
asendamisega Kia autoriseeritud esindaja poolt ja ei
hõlma kulusid, mis seonduvad Kia sõiduki vedamisega
autoriseeritud esindaja juurde ega remondi ajal sõiduki
mittekasutamisest tuleneva kahju hüvitamist.
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Korraline tehnohooldus

Korralised tehnohooldused peavad olema kinnitatud käesoleval ja järgmistel lehtedel Teie Kia autoriseeritud esindaja
või hoolduse teostanud remonditöökoja esindaja poolt. Allkirjastatud vorm on kinnituseks hooldusteenuse osutamise
kohta ja seda tuleks koos kviitungi, remonditellimuse ja arvetega hoida sõiduki kindalaekas. Kõik andmed tuleks
esitada Kia sõiduki järgmisele omanikule. Garantiiperioodil tekkinud nõudeid ei saa käsitleda garantiikorras, kui nad ei
tulenematerjali- ega tootmisdefektist, vaid hoolduse puudumisest.

Lisateave korralise hoolduse ajavahemike kohta on kirjeldatud omaniku käsiraamatus.
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Mudel Mootor Läbisõit Aeg

Xceed
B 15 000 12

D 20 000 24

EV6 30 000 24

Sportage
B, HEV, PHEV 15 000 12

D 20 000 24

Sorento
B, HEV, PHEV 15 000 12

D 30 000 24

NB! Kerekorrosiooni kontroll iga 12 kuu möödudes

Mudel Mootor Läbisõit Aeg

Picanto 15 000 12

Rio 15 000 12

Stonic 15 000 12

Ceed
B 15 000 12

D 20 000 24

Stinger B 10 000 12

Niro
HEV, PHEV 15 000 12

EV 30 000 24
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Korraline tehnohooldus nr 1
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Korraline tehnohooldus nr 2 Korraline tehnohooldus nr 3 Korraline tehnohooldus nr 4

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:
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Korraline tehnohooldus nr 5 Korraline tehnohooldus nr 6 Korraline tehnohooldus nr 7 Korraline tehnohooldus nr 8

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:
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Korrosiooniülevaatus

Korrosiooniülevaatus
Käesoleval lehel esitatud korrosiooniülevaatuse andmedpeab omaallkirjaga kinnitamaKia autoriseeritud esindaja või
ülevaatuse teostaja. Allkirjastatud vorm on kinnituseks kontrolli läbiviimise kohta ja seda tuleks koos kviitungi,
remonditellimuse ja arvetegahoida sõiduki kindalaekas. Kõik andmed tuleks esitadaKia sõiduki järgmisele omanikule.
Garantiiperioodi ajal tekkinudnõudeid ei saa käsitleda garantiikorras, kui nad ei tulenematerjali- ega tootmisdefektist,
vaid hoolduse puudumisest.

Korrosiooniülevaatuse vahemik
Kia keregarantii saamiseks peab selle kontrolli läbi viima Kia autoriseeritud esindaja või kontrolli teostaja ning kontroll
tuleb läbida omaniku kasutusjuhendis toodudperioodiliste vahemike tagant pärast esmase registreerimise kuupäeva.

Korraline tehnohooldus nr 9 Korraline tehnohooldus nr 10

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:
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Korrosiooniülevaatus nr 1 Korrosiooniülevaatus nr 2 Korrosiooniülevaatus nr 3 Korrosiooniülevaatus nr 4

K
orrosiooniülevaatus

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:
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Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:

Korrosiooniülevaatus nr 7 Korrosiooniülevaatus nr 8

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:

Kia autoriseeritud esindaja või remonditöökoja tempel:

Läbisõit:

Töökorralduse number:

Kuupäev:

Kia autoriseeritud esindaja nimi:

Märkused:
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Tarbĳa isikuandmete puutumatuse garantii

1. Sissejuhatus
Global Warranty Management System (GWMS) on
Kia veebipõhine garantiisüsteem.

GWMS on Kia esindajatele ja kohalike
müügiettevõtetele mugav ja tõhus garantiinõuete
haldamise platvorm. See võimaldabKia-l säilitada ja
hallata lõpptarbĳaga sõlmitud garantiilepinguid
keskselt ja tõhusalt.

GWMS-i põhiline eesmärk on garantiĳuhtumite ja -
nõuete haldamine ning garantiiremondi kulude
hüvitamine. Lisaks võimaldabGWMSKia-l pakkuda
lõpptarbĳale tagasikutsumiskampaaniaid Kia
sõiduki täiustamiseks või kahjustuse vältimiseks.
Lisaks on GWMS Kia jaoks põhiline töövahend
toodete täiustamisel ja edasiarendamisel.

2. Vastutav töötleja
Mis tahes kogutavate, töödeldavate ja kasutatavate
isikuandmete vastutav töötleja on Kia Motors
Corporation ja KIAAutoAS,millest kumbki on eraldi
andmete töötleja:

Kia Motors Corporation, 12 Heolleung-ro,
Seocho-gu, Seoul, 06797 Republic of Korea,
+82 2 34644200.

KIA Auto AS, Ülemiste tee 2, Tallinn, 11415, Eesti
+372 605 0172, dpo@kia.ee.

3. Kontaktandmed ja esindaja
3.1 Kui Teil on küsimusi vms käesoleva privaatsusteate

kohta või sellega seoses või soovite esitada kaebust
selle kohta, kuidas me töötleme ja kaitseme Teie
isikuandmeid (vt p 9), palun võtke meiega
ühendust, kasutades ühte järgmistest
kontaktandmetest:

Kia Motors Corporation
Postiaadress: 12 Heolleung-ro, Seocho-gu, Seoul,
06797 Republic of Korea,

KIA Auto AS, +372 605 0172, dpo@kia.ee

Postiaadress: Ülemiste tee 2, Tallinn, 11415

3.2 Kia Motors Corporation‘i esindaja kontaktandmed
Euroopa Liidus:
Kia Motors Europe GmbH, Theodor-Heuss-Allee 11,
60486 Frankfurt amMain, Saksamaa,
dpo@kia-europe.com +49 69 850928425

Privaatsusteade

Garantii kehtivus
Antud garantii kehtib Kia sõidukitele, mis on algselt
müüdud Kia autoriseeritud edasimüüjate poolt ning
registreeritud ja kasutatud vastavalt Kia kasutaja
käsiraamatus toodud informatsiooni kohaselt. Garantii
kehtivuse ajal on garantii edasi kantav sõiduki
järgmistele omanikele..

Tootmismuudatused
Kia jätab enesele õiguse teha muudatusi Kia poolt
toodetud ja/või tema autoriseeritud esindajate poolt
müüdud Kia sõidukites mis tahes ajal, ilma kohustuseta
teha samu muudatusi varem toodetud ja/või müüdud
sõidukites.

Kui Teil on vaja Kia-ga ühendust võtta
Meie eesmärgiks on tagada Teile parim teenindus ja
kõrge rahulolu. Kõigil Kia autoriseeritud esindajatel on
teadmised ja vahendid selleks, et tagada Teie Kia
sõiduki korrasolek. Kui Teil on küsimusi või soovitusi Kia
sõiduki teeninduse või Kia autoriseeritud esindaja

töötajate tegevuse suhtes, siis toimige järgmiselt:

1. SAMM. Võtke ühendust Kia autoriseeritud
esindajaga.
Arutage esilekerkinud küsimusi Kia autoriseeritud
esindajaga.
Seeonkiireim japarimviis küsimuse lahendamiseks. Kui
teenindus- või varuosade juht ei suuda Teie muret
lahendada, siis võtke ühendust esinduse juhatajaga.

2. SAMM. Vajadusel kontakteeruge Kia
maaletoojaga
Kui vajate lisaabi pärast Kia autoriseeritud esindaja
juhiga suhtlemist, siis kontakteeruge KIA Auto AS-ga.
TEL: +372 6050 172 e-post: warranty@kia.ee
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3.3 Te võite võtta ühendust meie andmekaitse-
volinikuga:

KIA Auto AS
E-post: dpo@kia.ee
Postiaadress: Ülemiste tee 2, Tallinn, 11415

4. Andmesubjektid
Privaatsusteadet kohaldatakse Teie isikuandmete
kogumisel, töötlemisel ja kasutamisel vastavalt
andmesubjektide liikidele, mille alla andmed lisa
“Klienditabel“ järgi kuuluvad.

5. Isikuandmete liigid, töötlemise eesmärgid
ja õiguslik alus
Lisatud klienditabelis on toodud järgmine
üksikasjalik teave:

• isikuandmete liigid, mida kogume Teilt endalt
või kolmandatelt isikutelt (nt avaliku sektori
asutused või avalikud andmeallikad) lisaks
nendele isikuandmetele, mida oma tegevuste
käigus meile edastate (nt kui saadate meile e-
kirja);

• eesmärgid, milleks me Teie isikuandmeid
töötleme ja kasutame; ja

• Teie isikuandmete kogumise, töötlemise ja
kasutamise õiguslik alus.

Võtke palun arvesse, et töötleme Teie isiku-
andmeid muudel eesmärkidel vaid juhul, kui oleme
kohustatud seda tegema seaduslike nõuete alusel
(nt üleandmine kohtutele või uurimisasutustele) või
kui olete nõustunud vastava töötlemisega või kui
töötlemisel on muu seadulik alus. Kui töötlemine
toimub muul eesmärgil, võime Teile lisateavet
esitada.

6. Andmete vastuvõtjad ja vastuvõtjate
kategooriad
Igasugune juurdepääs Kia-s Teie isikuandmetele on
piiratud nende isikutega, kellel on seda vaja oma
töökohustuste täitmiseks.

Kia võib Teie isikuandmeid edastada vastavatel
eesmärkidel järgnevalt loetletud vastuvõtjatele ja
vastuvõtjate kategooriatele – lisateavet vastu-
võtjate ja vastuvõtjate kategooriate kohta,millele on
viidatud punktis 5, on toodud lisas “Klienditabel“.

6.1 Eraõiguslikud kolmandad osapooled – sidus-
ettevõtted või muud eraõiguslikud isikud, v.a meie.

6.2 Andmetöötlejad – teatud kolmandad osapooled,
olenemata kas nad on sidusettevõtted või mitte,
kellele võidakse edastada Teie isikuandmeid Kia
nimel töötlemiseks asjaomastel eesmärkidel
etteantud juhiste järgi. Andmetöötlejatele kehtivad
lepingulised kohustused rakendada vajalikke
tehnilisi ja töökorralduslikke turvameetmeid
isikuandmete kaitseks ja töödelda isikuandmeid
ainult vastavalt etteantud juhistele.

6.3 Valitsusasutused, kohtud, välisnõunikud ja
samalaadsed kolmandad isikud, mis on avaliku
sektori asutused, nagu nõutakse või lubatakse
kohaldatava õiguse alusel.

7. Piiriülene andmeedastus
Mõned Teie isikuandmete saajad asuvad või võivad
omadaasjakohaseid toiminguid väljaspool Teie riiki,
näiteks Korea Vabariigis, kus
andmekaitseseadused võivad Teie jurisdiktsiooni
seadustega võrreldes pakkuda erinevat taset ja
mille suhtes ei ole olemas Euroopa Komisjoni
piisavust käsitlevat otsust. Seoses andmete
edastamisega sellistele vastuvõtjatele rakendame
me sobivaid kaitsemeetmeid, sõlmides lepingulistel
tüüptingimustel (2010/87/EL ja/või 2004/915/EÜ)

põhinevaid andmeedastust käsitlevaid lepinguid
või kohaldades muid meetmeid tagamaks
andmekaitse piisav tase. Asjaomase meetme
koopia on kättesaadav meie andmekaitsevoliniku
käest (vt eespool 3.3).

Andmed piiriüleste andmeedastuste kohta,
piisavuse otsuste olemasolu või puudumine ning
piiriüleste andmeedastuste suhtes võetud
asjakohased kaitsemeetmed on toodud lisas
“Klienditabel“.

8. Säilitamisperiood
Kia ja/või meie teenusepakkujad säilitavad Teie
isikuandmeid rangelt ulatuses, mis on vajalik meie
kohustuste täitmiseks, ja rangelt sellise aja, mis on
vajalik isikuandmete kogumise eesmärkide
saavutamiseks kooskõlas kohaldatavate
andmekaitseseadustega. Kui me ei pea enam Teie
isikuandmeid kasutama, kustutame need meie
süsteemidest ja/või dokumentidest ja/või astume
samme nende nõuetekohaselt anonüümseks
muutmiseks, nii et Teid ei saa enam nende põhjal
identifitseerida, välja arvatud juhul, kui me peame
Teie andmeid säilitama seaduslike või regulatiivsete
kohustuste täitmiseks, milleks Kia on kohustatud.

Privaatsusteade
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Täpsem teave tegelike säilitusperioodide kohta on
toodud lisas “Klienditabel“.

9. Teie õigused
Kui olete oma isikuandmete töötlemisega seotud
mis tahes tegevusele nõusoleku andnud, võite selle
nõusoleku igal ajal tagasi võtta nii, et see rakendub
tulevikus ilma tulevaste tagajärgedeta. Selline
tagasivõtmine ei mõjuta töötlemise seaduslikkust
enne nõusoleku tühistamist.

Vastavalt asjaomasele andmekaitseseadusele, eriti
ELi andmekaitsemäärusele („GDPR), võib Teil olla
õigus: (9.1) nõuda juurdepääsu Teie
isikuandmetele; (9.2) nõuda oma isikuandmete
parandamist; (9.3) nõuda oma isikuandmete
kustutamist; (9.4) nõuda oma isikuandmete
töötlemise piiramist; (9.5) nõuda andmete
teisaldatavust; ja (9.6) vaidlustada Teie
isikuandmete töötlemist. Pange tähele, et eespool
nimetatud õigused võivad olla piiratud kehtivate
riiklike andmekaitseseadustega.

Samuti on Teil õigus esitada kaebus pädevale
andmekaitse järelevalveasutusele. Oma õiguste
kasutamiseks võtke palun meiega ühendust,
nagu on kirjeldatud eespool punktis 3

“Kontaktandmed ja esindaja”.

9.1 Õigus tutvuda andmetega (GDPRi artikkel 15): Teil
on õigus saada meilt kinnitust selle kohta, kas Teid
käsitlevaid isikuandmeid töödeldakse, ning sellisel
juhul nõuda isikuandmetega tutvumist. Sellised
andmed hõlmavad muuhulgas töötlemise
eesmärke, asjaomaste isikuandmete liike ja
vastuvõtjaid või vastuvõtjate kategooriaid, kellele
isikuandmeid on avalikustatud või avalikustatakse.
See ei ole absoluutne õigus ja teiste isikute õigused
võivad piirata Teie õigust tutvuda andmetega.

Teil on õigus saada töödeldavate isikuandmete
koopia. Kui te soovite saada lisakoopiaid, võime
küsidamõistlikku tasu halduskulude katmiseks.

9.2 Õigus andmete parandamisele: (GDPRi artikkel 16):
Teil on õigus nõuda, et me parandaks Teid
puudutavad ebaõiged isikuandmed. Võttes arvesse
andmete töötlemise eesmärke, on Teil õigus nõuda
mittetäielike isikuandmete täiendamist, sealhulgas
täiendava õiendi esitamise teel.

9.3 Õigus andmete kustutamisele (“õigus olla
unustatud”) (GDPRi artikkel 17): Teatud juhtudel on
Teil õigus nõuda, et me kustutame Teid

puudutavad isikuandmed, ja me oleme kohustatud
kustutama selliseid isikuandmeid.

9.4 Õigus isikuandmete töötlemise piiramisele: (GDPRi
artikkel 18): Teatud juhtudel on Teil õigus nõuda, et
me piirame Teie isikuandmete töötlemist. Sellisel
juhul tähistatakse asjaomased andmed jame võime
töödelda neid ainult teatud eesmärkidel.

9.5 Andmete ülekandmise õigus (GDPRi artikkel 20):
Teatud juhtudel on Teil õigus saada Teid
puudutavaid isikuandmeid, mida Te olete meile
esitanud, struktureeritud, üldkasutatavas
vormingus ning masinloetaval kujul, ning õigus
edastada need andmed teisele üksusele, ilma etme
seda takistaks.

9.6 Õigus esitada vastuväiteid (GDPRi artikkel 21):
Teatud juhtudel on Teil õigus oma konkreetsest
olukorrast lähtudes või, kui isikuandmeid
töödeldakse otseturunduse eesmärgil, esitada igal
ajal vastuväiteid Teid puudutavate isikuandmete
töötlemise suhtes ja taotleda, et me lõpetaks Teie
isikuandmete töötlemise sellel eesmärgil.

10. Privaatsusteate muutmine
Privaatsusteadet võib aeg-ajalt vaja olla uuendada

– nt uue tehnoloogia rakendamise või uute
teenuste juurutamise tõttu. Me jätame endale
õiguse muuta või täiendada käesolevat
privaatsusteadet mis tahes ajal. Me avaldame
muudatused Kia kodulehel www.kia.ee ja/või
teavitame Teid asjaomaselt (nt e-posti teel).
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Töötlemise
eesmärgid

Isikuandmete liigid Töötlemise õiguslik
alus

Isikuandmete
lähteallikas

Garantii haldamine ja
garantiinõuete töötlemine
/ kulude hüvitamine Kia
esindustele, mis teostavad
Teie sõiduki garantiitöid.

Sõiduki info (sh esindaja
info ja sõiduki tehasetähis
(VIN-kood).
Kliendi informatsioon
garantiilepingu osas:
• Nimi, kontaktandmed
(aadress, e-posti
aadress);

• VIN, numbrimärk;
• Garantiiremondi ajalugu,
garantiitingimused;
registreerimise kuupäev,
läbisõit.

Töötlemine on vajalik
garantiilepingu
täitmiseks Kia
lõppkasutaja jaoks.

Saadud esindajalt ja/või
otse kliendilt.

Säilitamisperiood Vastuvõtjad ja/või vastuvõtjate kategooriad

Lepingulise garantii
kehtivuse aeg ja
kustutatakse
kalendriaasta lõpus peale
tähtaja saabumist.

Kolmandad
osapooled

Kiamis tahes autoriseeritud
edasimüüja, mis hooldab Teie
sõidukit.

Andmetöötlejad ELi mittekuuluv riik ja Euroopa
Komisjoni piisavuse otsuse
puudumine, kuid sobivad kaitse-
mehhanismid vastuvõtjate jaoks on
paigas (lepingulistel tüüptingimustel
(2010/87/EL ja/või 2004/915/EÜ)
põhinevad andmeedastust käsitlevad
lepingud).

Hyundai AutoEver Korea
417, Yeongdong-daero,
Gangnam-gu, 06182
Seoul, Lõuna-Korea

KiaMotors SlovaKia sro, Sv. Jana
Nepomuckeho 1282/1, 013 01
Teplicka nad Vahom, SlovakKia

Kia Motors Europe GmbH,
Theodor-Heuss-Allee 11, 60486
Frankfurt amMain, Saksamaa

Hyundai AutoEver Europe
Kaiserleipromenade 5,
D-63067Offenbach amMain,
Saksamaa

ELi riik

Privaatsusteate lisa “Klienditabel”
Lisa

“K
lienditabel“

Li
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Töötlemise
eesmärgid

Isikuandmete liigid Töötlemise õiguslik
alus

Isikuandmete
lähteallikas

Tagasikutsumiskampaani
ate pakkumine
lõpptarbĳale.

Tagasikutsumiskampaani
a andmed ja
tagasikutsumis-
kampaania ajalugu
(tasuta tehnilised juhised
sõiduki täiustamiseks või
kahjustuste tekkimise
vältimiseks). See sisaldab
nii VIN-koodi kui ka
tehnilisi andmeid.

Töötlemine on vajalik
seadusliku huvi eesmärgil:
kliendile tasuta
tagasikutsumiskampaania
läbiviimine.

Saadud KIA Auto AS-ilt,
Ülemiste tee 2, Tallinn,
11415

Toote täiustamine ja
jälgimine.

Garantiiremondi ajalugu
ja
tagasikutsumiskampaani
a ajalugu. See sisaldab nii
VIN-koodi kui ka tehnilisi
andmeid.

Töötlemine on vajalik
seadusliku huvi
eesmärgil: toodete
täiustamine ja jälgimine.

Saadud KIA Auto AS-ilt,
Ülemiste tee 2, Tallinn,
11415, ja Kia
autoriseeritud
edasimüüjalt.

Säilitamisperiood Vastuvõtjad ja/või vastuvõtjate kategooriad

Andmeid säilitatakse
kaitseks võimalike
nõuete eest toote või
teenuse vastutuse alusel
ja kustutatakse
kalendriaasta lõpus
peale aegumistähtaja
saabumist.

Andmeid säilitatakse
kaitseks võimalike
nõuete eest toote või
teenuse vastutuse alusel
ja kustutatakse
kalendriaasta lõpus
peale aegumistähtaja
saabumist.

Privaatsusteate lisa “Klienditabel”
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Märkused

Kia autoriseeritud edasimüüjad Eestis
Peetri
VikingMotors AS
Veesaare tee 5
75312 Peetri
Tel: +372 665 2600
e-post:
viking@vikingmotors.ee
www.vikingmotors.ee

Kuressaare
Kuressaare Autoteenindus AS
Kalevi põik 2
93815 Kuressaare
Tel: +372 452 1045
e-post:
kuressaare@automaailm.ee
www.saareauto.ee

Tartu
Autospirit Tartu OÜ
Lääneringtee 50
50407 Tartu
Tel: +372 734 1126
e-post: tartu@autospirit.ee
www.autospirit.ee

Tallinn
VikingMotors AS
Tammsaare tee 51
11316 Tallinn
Tel: +372 665 2600
e-post:
viking@vikingmotors.ee
www.vikingmotors.ee

Narva
Sirtaki OÜ
P. Kerese 25
21008Narva
Tel: +372 356 0139
e-post: teenindus@sirtaki.ee

Valga
Salome Tartu AS
Pihlaka 2
68206 Valga
Tel: +372 733 7584
e-post: valga@automaailm.ee

Haapsalu
Tradilo OÜ
Tallinnamnt 73
90510 Haapsalu
Tel: +372 473 1404
e-post: tradilo@tradilo.ee
www.tradilo.ee

Pärnu
Reval Auto EsindusedOÜ
Tallinnamnt 87e
80041 Pärnu
Tel: +372 444 7130
e-post: kia@revalauto.eu

Viljandi
Rael Autokeskus OÜ
Tallinnamnt 97
71018 Viljandi
Tel: +372 433 0980
e-post: hooldus@rael.ee

Jõhvi
AS UnitedMotors
Lääne 1b
41533 Jõhvi
Tel: +372 663 0403
e-post:
johvi@unitedmotors.ee

Rakvere
Rakvere Autotehnika OÜ
Rägavere tee 44
44312 Rakvere
Tel: +372 324 4446
e-post: info@autotehnika.ee

Võru
Salome Tartu AS
Räpinamnt 18A
65606 Võru
Tel: +372 733 7085
e-post:
teenindus.voru@salome.ee


